ATTESTATION DE CONFORMITE

Attribuée a

HOYA VISION CARE France
(HOYA & SEIKO)

RUE WILLY BRANDT
77184 EMERAINVILLE
FRANCE

VERITAS

Bureau Veritas Certification atteste que ladite société a été évaluée et a démontré la conformité
de ces services aux exigences du référentiel :

SERVICE FRANCE GARANTI

Pour son activité de prestations de services suivantes :

Activité de télédétourage et de montage des verres
Centre d'appels : Gestion des commandes et Assistance Technique
Service aprés-vente : Gestion des retours verres et expertises ; Gestion des outils digitaux
(hors interventions dans magasins)

Les spécifications des services incluant le nom des services et I'adresse du ou des sites sont listées
en annexe. Néanmoins, pour des raisons de confidentialité, la liste des sites de principale ouvraison
n’est pas nécessairement diffusée conjointement au certificat.

Date de labellisation initiale : 18 février 2026

Sous réserve du respect continu des critéres de labellisation Service France Garanti, cette
attestation est valable pour une période de quatre ans jusqu’au 17 février 2030

Attestation : N° 30332877
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Paris-la-Défense, le 23 février 2026
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Bureau Veritas Certification France - 1 place Zaha Hadid 92400 Courbevoie Une marque de I’Association

Origine France Garantie




Annexe (1/2)

Cette annexe fait partie intégrante du Certificat Service France Garanti.

VERITAS

Bureau Veritas Certification
a émis cette annexe a l'attestation de conformité relative au référentiel :

SERVICE FRANCE GARANTI

Numéro d’attestation : 30332877

HOYA VISION CARE France
(HOYA & SEIKO)

RUE WILLY BRANDT
77184 EMERAINVILLE
FRANCE

Les spécifications des services, incluant les noms de service sont listées ci-dessous

Services Descriptif des services
Activité de service Activité de télédétourage et de montage des verres
Service client Centre d'appels : Gestion des commandes et
Assistance Technique
Service aprés-vente Service aprés-vente : Gestion des retours verres et
expertises ; Gestion des outils digitaux
(hors interventions dans magasins)

Origine géographique des services labellisés (mentions facultatives pouvant-étre associées au Logo)
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Région lle-de-France
Département 77 Seine-et-Marne
Ville EMERAINVILLE

Paris-la-Défense, le 23 février 2026
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VERITAS
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Bureau Veritas Certification France - 1 place Zaha Hadid 92400 Courbevoie

Annexe (2/2)

Cette annexe fait partie intégrante du Certificat Service France Garanti.

Bureau Veritas Certification

a émis cette annexe a l'attestation de conformité relative au référentiel :

SERVICE FRANCE GARANTI

Numéro d’attestation : 30332877

HOYA VISION CARE France
(HOYA & SEIKO)

RUE WILLY BRANDT
77184 EMERAINVILLE
FRANCE

Les adresses des sites sont listées ci-dessous :

HOYA VISION CARE France
(HOYA & SEIKO)

RUE WILLY BRANDT
77184 EMERAINVILLE

Paris-la-Défense, le 23 février 2026
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