
SEIKO Xtranet

Bestellanleitung Mehrbrille
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BITTE GEBEN SIE ZUERST DEN TEUREREN 
AUFTRAG WIE GEWOHNT IM SEIKO XTRANET 
EIN.

WÄHLEN SIE „SEIKO MEHRBRILLE“ AUS.

DER ERSTAUFTRAG WIRD NICHT RABATTIERT, 
GIBT IHNEN ABER DIE MÖGLICHKEIT, DAS 
„SONDERANGEBOT“ ZU BESTELLEN.

WIR EMPFEHLEN IHNEN GRUNDSÄTZLICH 
JEDEN AUFTRAG ÜBER DIE „SEIKO 
MEHRBRILLE“ ZU BESTELLEN. FÜR DIE 
BESTELLUNG DES ZWEITAUFTRAGS HABEN SIE 
12 MONATE ZEIT.

BESTELLANLEITUNG MEHRBRILLE
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NACH DER ERSTBESTELLUNG HABEN SIE DIE 
MÖGLICHKEIT DAS „SONDERANGEBOT“ ALSO 
DEN RABATTIERTEN MEHRBRILLENAUFTRAG 
SOFORT ZU BESTELLEN.
DAZU KLICKEN SIE BITTE AUF 
SONDERANGEBOT BEKOMMEN

BESTELLANLEITUNG MEHRBRILLE 
DIREKT NACH DER ERSTBESTELLUNG
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MÖCHTEN SIE DEN ZWEITAUFTRAG ZU EINEM SPÄTEREN ZEITPUNKT 
BESTELLEN, GEHEN SIE IN DER OBEREN LEISTE AUF SUCHE/GESENDET.

ÜBER DAS SUCHFELD KÖNNEN SIE NACH DEM ERSTAUFTRAG SUCHEN.

WICHTIG!
DER ERSTAUFTRAG MUSS FOLGENDE BEDINGUNGEN ERFÜLLEN:
• MIT „SEIKO MEHRBRILLE“ NACH DEM 01.04.2024 BESTELLT 
• DER ERSTAUFTRAG MUSS TEURER ODER GLEICHWERTIG IM 

VERGLEICH ZUM ZWEITAUFTRAG SEIN

BESTELLANLEITUNG MEHRBRILLE 
ODER ZU EINEM SPÄTEREN ZEITPUNKT



SC
H

R
IT

T

02

IST IHR ERSTAUFTRAG MARKIERT BZW. GELB HINTERLEGT, 
HABEN SIE NUN DIE MÖGLICHKEIT, AUF DER RECHTEN SEITE
DEN RABATTIERTEN MEHRBRILLEN-AUFTRAG ZU BESTELLEN.
KLICKEN SIE AUF SONDERANGEBOT

BESTELLANLEITUNG MEHRBRILLE 
ODER ZU EINEM SPÄTEREN ZEITPUNKT
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IM NÄCHSTEN SCHRITT WIRD IHNEN EINE 
AUSWAHL ANGEZEIGT, WELCHE DATEN AUS DEM 
ERSTAUFTRAG ÜBERNOMMEN WERDEN KÖNNEN.

WIR EMPFEHLEN IHNEN FOLGENDE WERTE AUS 
DER REFERENZBESTELLUNG ZU ÜBERNEHMEN:
• KUNDE
• REZEPTWERTE
• VEREDELUNG

HABEN SIE IHRE AUSWAHL GETROFFEN, KLICKEN 
SIE BITTE AUF ÖFFNEN.

BESTELLANLEITUNG MEHRBRILLE 
ODER ZU EINEM SPÄTEREN ZEITPUNKT
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BESTELLEN SIE NUN IHRE GLÄSER WIE 
GEWOHNT.
DIE BLAUE LEISTE ZEIGT IHNEN AN, OB SIE IM 
RICHTIGEN „MEHRBRILLEN MODUS“ 
BEFINDEN, UM DEN AUFTRAG RABATTIERT ZU 
BESTELLEN.

WICHTIG!
EIN KOMMENTAR WIE „ZWEITBRILLE“ ODER 
ÄHNLICHES IST NICHT MEHR NÖTIG.

BESTELLANLEITUNG MEHRBRILLE 
ODER ZU EINEM SPÄTEREN ZEITPUNKT



BESTELLANLEITUNG MEHRBRILLE 
Q&A

Q: Ich kann das gewünschte Glas oder die Entspiegelung bei dem Mehrbrillen Modus nicht finden.
A: Wahrscheinlich wurde die „Mehrbrille“ falsch bestellt. Bitte prüfen, ob auch wirklich der hochwertigere / teurere Auftrag als erstes eingegeben 
wurde, es ist nur möglich, gleichwertige oder günstigere Aufträge als Mehrbrille über den „Mehrbrillenmodus“ zu bestellen.

Q: Wie kann ich denn den teureren Auftrag bestellen, wenn der Kunde eine Lesebrille hatte und jetzt einen Gleiter haben möchte?
A: Wie gehabt in diesem Fall den Auftrag ganz normal eingeben und mit dem Kommentar „Mehrbrille“ arbeiten, nicht den Mehrbrillen Modus 
nutzen.

Q: Ich sehe den Button „Sonderangebot“ bei der ersten Bestellung nicht.
A: Die Erstbestellung wurde ohne Mehrbrillenmodus oder vor dem 01.04.2024 bestellt. Dann bitte den Auftrag ganz normal eingeben und mit 
Kommentar „Mehrbrille“ arbeiten.
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